PROTOCOLO ENTRE O EXERCITO PORTUGUES E A DIGNUSCARE

1. Preambulo

A celebragéo do presente protocolo tem como objetivo assegurar aos militares
e aos trabalhadores do mapa de pessoal civii do Exército Portugués, um
conjunto de condigdes especiais na aquisicao de servicos de apoio domiciliario
disponibilizados pela DIGNUSCARE.

2. ldentificagao das partes

Entre:

a) O EXERCITO PORTUGUES, pessoa colectiva nimero 600 021 610, como
primeiro outorgante, representado neste ato pelo Exmo. Diretor de Servigos
de Pessoal, Senhor Major-General Anibal Alves Flambo; e

b) A DIGNUSCARE, pessoa colectiva n°® 510 063 810 com sede na Rua
Teixeira de Pascoais, nr.23 Piso -1 2700-804 Amadora, como segundo
outorgante, adiante designada por “ Dignuscare “ representada neste ato
pela Senhora Maria José Pisco Russo Rosa na qualidade de gerente, a qual

tem poderes para outorgar o presente acordo;

E celebrado o presente protocolo de colaboragéo, nos termos das clausulas
seguintes:
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3. Parte dispositiva
Clausula1.?
Objeto

. O presente protocolo tem por objeto assegurar aos beneficiarios indicados
na clausula 4.2, o acesso a condigdes especiais, com um desconto de 15%
sobre o prego total de todos os servigos prestados, definidos na tabela em
anexo (pregos), ou nao sujeitos ao preco de tabela;

. As condigdes especiais referidas no nimero anterior baseiam-se na tabela
de copagamentos especificada em folha anexa ao presente protocolo e que

dele faz parte integrante;

. Conjuntamente com a identificagdo, também em folha anexa se exibe a

localizagdo exata da “Dignuscare®;

. Este protocolo tem ambito nacional, sendo aplicavel a todo o territorio,
apesar da empresa se localizar na area metropolitana de Lisboa.

Clausula 2.2

Obrigagdes do Exército Portugués

. O Exército Portugués compromete-se a divulgar os termos deste protocolo,
podendo as formas de divulgagdo ser previamente acordadas com a
“Dignuscare “ para efeito de fornecimento dos suportes adequados;

. Adicionalmente, o Exército Portugués autoriza a “Dignuscare”, a divulgar os
termos do presente protocolo junto dos seus beneficiarios;

. A realizacdo de agdes de informagao pela “Dignuscare”, nas Unidades,
Estabelecimentos e Orgdos do Exército Portugués estara sempre
condicionada a obtengao prévia da autorizagdo do respectivo Comandante,

Diretor ou Chefe.




Clausula 3.2

Procedimentos/Obrigacées da “Dignuscare”
1. Cumprir com os termos do Regulamento Interno de Funcionamento, que se
anexa ao presente protocolo;
2. Enviar ao Exército, para conhecimento e divulgagdo alguma informagao que “ﬁ

se justifique, ou no minimo semestralmente.

Clausula 4.2
Beneficiarios

1. Séo beneficiarios deste protocolo, os militares dos quadros permanentes,
na situagdo de activo, reserva ou reforma, os militares em regime de
voluntariado e de contrato, e os trabalhadores do mapa de pessoal civil do
Exército Portugués;

2. Estas condicdes especiais estabelecidas, poderdo ser extensivas ao
cbnjuge, a pessoa que vive em condi¢ao analoga a dos cdnjuges e os filhos
dependentes dos beneficiarios do presente protocolo;

3. A cessagdo do vinculo contratual dos beneficiarios com o Exército
Portugués ndo implica a cessagdo das condigdes preferenciais deste
protocolo, desde que as condigbes comerciais tenham sido acordadas antes

do termo do vinculo;

4. A “Dignuscare”, podera solicitar aos beneficiarios que fagam prova da sua
qualidade.

Clausula 5.2
Encargos financeiros
O Exército Portugués nao assume qualquer responsabilidade decorrente das
relagbes comerciais estabelecidas ao abrigo do presente protocolo, entre os
beneficiarios e a “Dignuscare®, designadamente pagamentos, indemnizagdes,
taxas e outros custos, preparatérios ou definitivos, pelos atos praticados pelos

beneficiarios deste acordo.



Clausula 6.2

Comunicacgao entre as partes

1. Para facilitar a comunicacgéo entre as partes sera criada uma comissao de
acompanhamento para propor a adopgdo das medidas julgadas
necessarias para cumprimento do presente protocolo;

2. A comiss@o de acompanhamento reune-se a pedido de qualquer uma das
partes e sera constituida por dois elementos de cada uma delas.

Clausula 7.2
Aditamentos

O presente protocolo pode ser alterado, por vontade expressa das partes,
através de aditamentos que, ap6és aprovacao e assinatura, serdo juntos ao

mesmo, dele passando a constituir parte integrante.

Clausula 8.2

Resolugao e dentincia

1. O Exército Portugués podera proceder a sua rescisdo quando as alteragdes
as condigdes preferenciais previstas na clausula 1.2 deixarem de constituir
uma vantagem, quando comparadas com as condi¢cdes oferecidas pela

“Dignuscare, a generalidade dos seus clientes;

2. A dendncia ou resolugdo do protocolo ndo confere o direito a qualquer
indemnizacao, implica a imediata cessacao das condigbes oferecidas pelo
mesmo, nos termos do n.° 1 desta clausula, salvaguardando-se as que ja
estejam contratualizadas na vigéncia do presente acordo, que se manteréo

em vigor até ao termo dos respetivos contratos e operagées em curso.




Clausula 9.2

Prazo de vigéncia
Este protocolo entrara em vigor na data da sua assinatura, é valido até 31 de
Dezembro de 2013, sera automaticamente renovado por iguais e sucessivos
periodos de um ano caso ndo seja denunciado por nenhuma das partes com

uma antecedéncia minima de 60 dias, relativamente ao termo do periodo em

vigor.

Feito em dois exemplares originais, ficando cada um dos outorgantes com um
exemplar.

Assim o outorgaram, em Lisboa, aosAg dias do més de yyuemb0 de 2013:

Pelo 1.° Outorgante Pelo 2.° Outorgante:
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Anexos:

Tabelas de pregos da “Dignuscare’

Localizag&do da “Dignuscare”



W

Tabela de Precos

Transportes ocasionais, Aquisicdo de bens e produtos de 12.necessidade, Acompanhamento ao

| Tabela Mensal/22 dias

Servigos: Cuidados de higiene, imagem e conforto pessoal, Assisténcia medicamentosa,
Higiene habitacional, Preparacdo e acompanhamento das refei¢ées, Tratamento de roupas,

exterior: consultas, passeios e visitas a familiares e amigos, apoio nocturno, etc.

HORAS VALOR/HORA € TOTAL MENSALE
1,00 8,50 187,00
2,00 8,30 365,00
3,00 8,00 528,00
4,00 7,50 660,00
5,00 7,30 803,00
6,00 7,00 924,00
7,00 6,80 1047,00
8,00 6,50 1144,00
9,00 6,50 1287,00
10,00 6,30 1386,00
11,00 6,30 1524,00
12,00 6,00 1584,00

Tabela Mensal/30 dias

N

Servigos: Cuidados de higiene, imagem e conforto pessoal, Assisténcia medicamentosa,
Higiene habitacional, Preparacdao e acompanhamento das refei¢cGes, Tratamento de roupas,
Transportes ocasionais, Aquisicdo de bens e produtos de 12.necessidade, Acompanhamento ao
exterior: consultas, passeios e visitas a familiares e amigos, apoio nocturno, etc.

HORAS VALOR /HORA€E TOTAL/MENSAL €
1,00 9,50 285,00
2,00 9,00 540,00
3,00 8,50 765,00
4,00 8,00 960,00
5,00 7,50 1125,00
6,00 7,30 1314,00
7,00 7,00 1470,00
8,00 6,50 1560,00
9,00 6,30 1701,00

10,00 6,00 1800,00
11,00 6,00 1980,00
12,00 6,00 2160,00

Dignuscare, Lda.

NIPC 510 063 810 Contatos:telef. 21 496 3519/96 646 2735
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W Tabela de Precos

| Tabela Fim-de-Semana

Servigos: Cuidados de higiene, imagem e conforto pessoal, Assisténcia medicamentosa,
Higiene habitacional, Preparacdo e acompanhamento das refei¢des, Tratamento de roupas,
Transportes ocasionais, Aquisigdo de bens e produtos de 12.necessidade, Acompanhamento ao _)\
exterior: consultas, passeios e visitas a familiares e amigos, apoio nocturno, etc. l

HORAS VALOR /HORA€ TOTAL/SEMANALE
1,00 12,50 25,00
2,00 12,50 50,00
3,00 12,50 75,00
4,00 10,50 84,00
5,00 10,50 105,00
6,00 10,50 126,00
7,00 10,00 140,00
8,00 10,00 160,00
9,00 9,50 171,00
10,00 9,50 190,00
11,00 9,00 198,00
12,00 9,00 216,00
16,00 8,00 256,00
24,00 7,00 336,00

TABELA - ACOMPANHAMENTO TOTAL
24 HORAS

Servicos: Cuidados de higiene, imagem e conforto pessoal, Assisténcia medicamentosa,
Higiene habitacional, Preparagdo e acompanhamento das refei¢des, Tratamento de roupas,
Transportes ocasionais, Aquisi¢do de bens e produtos de 12.necessidade, Acompanhamento ao
exterior: consultas, passeios e visitas a familiares e amigos, apoio nocturno, etc.

22 DIAS Total Mensal
24/Horas/dia | ] 2.250,00 €
30 DIAS Total Mensal
24/Horas/dia | | 2.760,00¢€

\ Tabela — Higiene Pessoal |

Horas Total/Mensal
Das 8 horas as 20 horas(5 Dias 2x)22 dias 198,00
Das 21 horas as 24 horas(5 dias 2x)22 dias 215,00
Das 8 horas as 20 horas(7 Dias 2x)30 dias 300,00
Das 21 horas as 24 horas(7 dias 2x)30 dias 315,00

Dignuscare, Lda. NIPC 510 063 810

Contatos:telef. 21 496 3519/96 646 2735
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W Tabela de Precos

\ Tabela - Servigos de enfermagem/fisioterapia e terapia da fala no Domicilio |

Dispomos de técnicos devidamente credenciados e diplomados

Servicos de enfermagem: pensos,
injec¢bes, algaliagdes, colocacao de | Os pregos variam consoante o tipo de servico a
sondas gastricas, retirar pontos ou | prestar.

agrafes, tratamento de feridas, ulceras
de pressio ou escaras, apoio a
acamados, estomaterapia, etc.

Recolha de analises clinicas no domicilio
(Laboratdrio Nova Era-Luz, Lda.)

Terapia da Fala (criancas e adultos) 30,00€ (Avaliagdo) / 25,00€ (Sessdo)
Fisioterapia 10/35,00€ de acordo com as necessidades dos
equipamentos a utilizar

Condigoes:

- Contrato de servicos de apoio domicilidrio minimo 2 horas.

- Em servigos de fisioterapia e terapia da fala existe a possibilidade de se fazerem pacotes de
tratamentos.

- Deslocagdes para fora da localidade acrescem 0,36 € / km.

- Os pregos apresentados ndo contemplam a aquisicdo dos bens para a elaboragdo das
refeicGes assim como de produtos de higiene.

- Os pregos apresentados sao isentos de Iva ao Abrigo do nr.6 do Art.9 do Civa.

- Os pregos apresentados sdo vinculativos. Cada caso sera avaliado independentemente,
podendo variar consoante o grau de dependéncia e em casos em que 0s Servicos possam ser

disponibilizados a mais do que uma pessoa.

- A DIGNUSCARE cumpre os procedimentos estabelecidos pelo Modelo de Avaliagdo da

Qualidade das Respostas Sociais vigente para esta valéncia.

- A DIGNUSCARE efectuara antes do inicio da prestacdo dos servicos uma visita domicilidria
totalmente gratuita e sem qualquer compromisso, para uma real avaliacdo das necessidades

do cliente.

- Todos os nossos colaboradores se encontram devidamente qualificados para o desempenho
das fungGes que lhes sdo atribuidas e garantimos a formacgao continua. Todos se encontram

abrangidos por seguros de acidentes pessoais e responsabilidade civil.

e ——
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DIGNUSCARE

PROTOCOLO ENTRE O EXERCITO PORTUGUES E A DIGNUSCARE

Anexo: Localizagdo da “Dignuscare”

mDIgnuscare - Apoio Domiciliario, Unipessoal, Lda.

Morada atendimento:
Rua Henrique Paiva Couceiro, nr.10 Sala 83; 2700-453 Amadora

GPS: 38.754979,-9.222559

Telefone: 214 963 519 Telemoével: 966 462 73.

Dignuscare, Lda. NIPC 510 063 810 Capital Social 5.000,00€
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